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El Ayuntamiento de Ageo (Shiminkyodou Suishin-ka) gestionay publica Hello Corner y Hello Corner News
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Abusos infantiles

Noviembre es el mes de la campafia de liston naranja, simbolo de
la lucha contra la violencia infantil, cuyo objetivo es promover la
prevencion de abusos a los nifios. Si sospecha de algun caso que
pueda tratarse de maltrato infantil, aunque no esté muy seguro, es
conveniente informar por teléfono lo méas pronto posible a las
autoridades competentes.

(Su denuncia es confidencial y andnima)

Linea telefénica nacional de los centros de consulta y orientacion

infantil: Tel. 189 Atencion: las 24 horas.
Tel. 048-783-4964 / Fax
048-774-5342 Lunes a viernes (excepto fin de afio y afio nuevo),
de 9:00h a 16:30h.
Centro Central de Consulta y Orientacién Infantil de la Prefectura
de Saitama : Tel. 048-775-4152 / Fax 048-770-1055

Lunes a viernes, (excepto fin de afio y afio nuevo), de 8:30h a
18:15h.
Comisaria de Ageo: Tel. /Fax 048-773-0110
Atencion las 24 horas.

Seccion de Salud Infantil y Familiar:

En caso de emergencia, no dude en
marcar 110.

< Creacion de un entorno de apoyo para los jovenes cuidadores
(Young Carers)> Se denomina young carers a los nifios y jovenes
que realizan habitualmente tareas domésticas o cuidados de
personas que, en principio, deberian estar a cargo de los adultos.
La ciudad estd promoviendo la creacion de un entorno que brinde
apoyo a estos nifios y jovenes, y cuenta con un coordinador
especializado, denominado «Coordinador de Young Carers», que
ofrece orientacion y asesoramiento. Se reciben consultas no solo
de los propios jovenes cuidadores, sino también de las personas
de la comunidad.

. Sitiene alguna duda, comuniquese con:

Seccién de Salud Infantil y Familiar (Z & 4 REREE)

Tel.: 048-783-4964 Fax: 048-774-5342

Para eliminar el maltrato y la
violencia domestica
Si usted es victima de violencia doméstica por su pareja(cényuge),
familares o personas cercanas , NO SE SIENTA SOLO/Ay no
dude en consultar con un especialista.
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Danjo Kyoudou Sankaku Suisin Center (Centro de Promocién

de Igualdad de Género) De lunes a viernes (excepto los dias
De 10:00 a 12:00 y de
Edificio Anexo N.° 3 del

festivos y del fin de afio y Afio Nuevo)
13:00 a 16:00 Tel.: 048-778-5110
Ayuntamiento, 1.2 planta

Linea telefénica de consulta para hombres (Prefectura de
Saitama) Primer y tercer domingo de cada mes, de 11:00 a 15:00
Tel.: 048-601-2175

Comisaria de Policia de Ageo (consultas sobre sequridad)
Tel.: 048-773-0110

En caso de urgencia: Marque 110, por favor.

Atencion las 24 horas, todos los dias.

Linea de atencién sobre Violencia Doméstica Plus:
Tel.0120-279-889 https://soudanplus.jp/

Consulta por teléfono y/o por e-mail
Consulta por chat : de 12:00 del mediodia a 22:00 horas.

% Cadigo QR (si lo hubiera)

* En el chat usted se puede comunicar en muchas lenguas:

. las 24 horas

inglés, chino, coreano, espafiol, portugles, tagalo, tailandés,
vietnamita, nepalés e indonesio

*k También se atienden consultas de hombres. Se reciben
consultas a través de una linea telefonica exclusiva los domingos,
de 15:00 a 21:00.

Cure Time (Consulta excluvia sobre abusos sexuales)

Se puede hacer consulta mediante chat, todos los dias, de 17:00 a
21:00 horas % Cadigo QR (si lo hubiera)

R, Sitiene alguna duda, comuniquese con:

Danjo Kyoudou Sankaku Suisin Center (Centro de Promocion de
Igualdad de Género) Tel. 048-778-5111 Fax 048-778-5112

Subsidio para gastos de
materiales escolares otorgado
antes del ingreso a la primaria y/o
la secundaria

Los padres o tutores de alumnos que ingresan al ler grado de
primaria o ler grado de secundaria podran recibir, alrededor de
finales de febrero, el subsidio extraordinario para gastos de Utiles
escolares antes de que su hijo entre en el colegio.

Nuevo alumno del ler grado (primaria): La ayuda esta
destinada a los padres (o tutores) que viven en Ageo a la fecha del
1 de febrero de 2027 y Padres o tutores de nifios que tienen
previsto ingresar en una escuela primaria nacional, de la
prefectura o municipalidad en Ageo en abril de 2027 y que tienen
dificultad de pagar gastos de materiales escolares.

Cdémo solicitar: Primero obtenga el formulario de solicitud, que se
encuentra en cada colegio publico (primaria) y en Gakumu-ka
(Seccién de Asuntos Escolares de 7.° piso del Ayuntamiento) en el
Ayuntamiento de Ageo. También podra descargarlo en el sitio web
de la Ciudad de Ageo. Una vez llenado el formulario, preséntelo
con todos los documentos necesarios entre el lunes 2 de
noviembre y el viernes 8 de enero de 2026 a Gakumu-ka o al
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colegio en que ingresara su hijo.

Nuevo alumno del ler grado (secundaria): Podran solicitar el
subsidio los padres ( o tutores) que viven en Ageo a la fecha del 1
de febrero de 2027 y reciben la ayuda escolar en el ejercicio fiscal
2026 y que su hijo/a vaya a entrar en la escuela secundaria
municipal o la nacional o la prefectural en abril de 2027.

Coémo solicitar: A las personas que reciben esta ayuda escolar en
el ejercicio fiscal 2026, se les otrogara automaticamente; o sea no
tienen que hacer tramite alguno, mientras que aquellas personas
que no reciben ayuda escolar ahora pero si quiere gozar de este
subsidio antes de que su hijo ingrese en la secundaria, debera
solicitarlo antes del 8 de enero de 2027.

* Aunque haya recibido el subsidio para materiales escolares para
nuevo ingreso, si quiere tambien recibir la ayuda escolar del afio
fiscal 2027 sera necesario presentar la solicitud correspondiente.
R, Sitiene alguna duda, comuniquese con:

Gakumu-ka: Tel. 048-775-9604 / Fax 048-775-5633

Evento conmemorativo del 30.°
aniversario deCI;a fundacién de
AGA
Fecha y hora: Domingo 24 de enero de 2027, de 13:00 a 19:00
Lugar: Ageo Fuji Juken Hall
Programa: Ceremonia, entrega de reconocimientos a personas
destacadas por sus contribuciones, miniconferencia,
presentaciones escénicas de artistas de diferentes paises del
mundo y encuentro de intercambio (costo de asistencia: 1.500
yenes para el publico general)
Aforo: 500 personas (por orden de inscripcién)
Inscripcion: A partir del lunes 2 de noviembre, directamente en la
oficina de la Asociacion de Intercambio Internacional de la Ciudad
(AGA), en la Divisién de Promocién de la Colaboracion Ciudadana
o0 en la ventanilla de Ageo Fuji Juken Hall. También puede
inscribirse mediante el cédigo QR.
Nota: Si desea participar Unicamente en el encuentro de
intercambio, deberd inscribirse en la oficina de AGA.
. Sitiene alguna duda, comuniquese con:
Oficina de AGA (lunes, jueves y viernes, de 10:00 a 16:00).
Tel.: 048-780-2468 / Fax: 048-775-0007
(Si no hay personal disponible, comuniquese con la Seccion de
Promocién de la Colaboracion Ciudadana, tel.: 048-775-4597).
Correo electronico: office@aga-world.jp

Revision del salario minimo
Desde octubre, el salario minimo de la prefectura de Saitama es
de 1.196 yenes por hora.
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Cambio ala iluminacion LED
A finales de 2027, se prohibira la fabricacion, exportacion e
importacién de lamparas fluorescentes. Aunque se podra seguir
utilizando las lamparas fluorescentes después de esa fecha, se
recomienda planificar su sustitucion por iluminacién LED. Para
desechar las lamparas fluorescentes, depositelas en los
contenedores especiales de recogida instalados en edificios
publicos, como el Ayuntamiento, las delegaciones municipales y
las oficinas municipales
. Sitiene alguna duda, comuniquese con:

Zero Carbon Suishin-shitsu (Oficina de Promocion de la
Descarbonizacién ) Tel.: 048-775-7308 / Fax: 048-775-9872
Nishikaizuka Kankyo Center (Centro Ambiental Nishikaizuka) Tel.:
048-781-9141 / Fax: 048-781-9166

or la
ad de

Restricciones de trafico
Media Maraton de la Ciu
Ageo
La Media Maraton de la Ciudad de Ageo se celebrara el domingo
22 de noviembre. Las carreteras que forman parte del recorrido
estaran sujetas a restricciones de trafico durante los horarios en
que pasen los corredores. Agradecemos su comprension y
colaboracion.
. Sitiene alguna duda, comuniquese con:
Secretaria del Comité Organizador de la Media Maratén de la
Ciudad de Ageo (dentro de la Seccion de Promocién del Deporte).
Tel.: 048-781-8112 / Fax: 048-775-6608

Festival del Parque Maruyama
Fecha y hora: Domingo 29 de noviembre, de 9:30 a 16:00.

Lugar: Parque Maruyama de Ageo.

Actividades: Baile infantil, zonas de actividades practicas, mercado
al aire libre, actividades de interaccion con animales, concurso de
preguntas sobre animales, venta de comida en camiones de
comida (food trucks), entre otras.

. Sitiene alguna duda, comuniquese con:

Oficina de Administracion del Parque Maruyama de Ageo.

Tel.: 048-781-0163 / Fax: 048-781-0179

Hello Corner ofrece servicios de consulta e informaciones para los residentes extranjeros de Ageo.
Horario y lenguas disponibles : todos los lunes (excepto festivos / fin de afio y afio nuevo)

9-12h inglés y espafol

/ 13-16h espafiol, chino y portugués

Lugar: Municipalidad de Ageo, Anexo No.3 (DaisanBekkan), ler piso (Daisan Bekkan esti enfrente de la Sede

principal de la municipalidad)

* Se acepta la consulta en vietnamita online https://www.city.ageo.lg.jp/page/hcnv.html

Consulta por teléfono : 048-775-5111 y digale a la operadora “Hello Corner onegai-shimasu”.
El boletin informartivo mensual Hello Corner News se puede leerlo en la pagina web de la ciudad de Ageo.

Para mas informacion, péngase en contacto con Shiminkyodosuishin-ka

(http://www.city.ageo.lq.jp/)

Tel. 048-775-4597 / Fax 048-775-0007 / s53000@city.ageo.lg.ip
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