
           
              

「你好窗口」的服务和「你好消息」的发行都是由上尾市市民协动推进课负责监督管理

還付
か ん ぷ

申告
しんこく

 

源泉
げんせん

徴 収
ちょうしゅう

された税金
ぜいきん

が計算
けいさん

した税金
ぜいきん

の額
がく

より多
おお

いときは、確定
かくてい

申告
しんこく

をすることにより納
おさ

め過
す

ぎの税金
ぜいきん

が還付
か ん ぷ

されます。この申告
しんこく

を還付
か ん ぷ

申告
しんこく

といいます。主
おも

に次
つぎ

のような場合
ば あ い

に還付
か ん ぷ

申告
しんこく

できます。 

▪ 年
とし

の途中
とちゅう

で退職
たいしょく

し、年末
ねんまつ

調整
ちょうせい

を受
う

けていない

(給与
きゅうよ

所得者
しょとくしゃ

) 

▪ 追加
つ い か

する所得
しょとく

控除
こうじょ

(社会
しゃかい

保険料
ほけんりょう

控除
こうじょ

、生命
せいめい

保険料
ほけんりょう

控除
こうじょ

など)がある 

▪ 一
いっ

定額
ていがく

以上
いじょう

の医療費
いりょうひ

を支出
ししゅつ

した 

▪ 一定
いってい

の要件
ようけん

のマイホーム
ま い ほ ー む

の 

取得
しゅとく

などで住宅
じゅうたく

ローンがある 

申告
しんこく

に必要
ひつよう

なもの 

・2020年分
ねんぶん

給与
きゅうよ

所得
しょとく

・公的
こうてき

年金
ねんきん

等
など

の 

源泉
げんせん

徴 収 票
ちょうしゅうひょう

(原本
げんぽん

) 

・印鑑
いんかん

 

・還付
か ん ぷ

金
きん

を受
う

け取
と

る口座
こ う ざ

の通帳
つうちょう

(申告者
しんこくしゃ

名義
め い ぎ

) 

・マイナンバーと本人
ほんにん

確認
かくにん

ができる書類
しょるい

 

(在留
ざいりゅう

カード、運転
うんてん

免許証
めんきょしょう

など) 

・配偶者
はいぐうしゃ

の源泉
げんせん

徴 収 票
ちょうしゅうひょう

 

(配偶者
はいぐうしゃ

にパート収 入
しゅうにゅう

などがある場合
ば あ い

) 

その他
た

申告
しんこく

に必要
ひつよう

な書類
しょるい

については、上尾
あ げ お

税務
ぜ い む

署
しょ

に

お問
と

い合
あ

わせください。 

→ 上尾
あ げ お

税務
ぜ い む

署
しょ

(西門
にしもん

前
ぜん

577)  

Tel.048-770-1800 (自動
じ ど う

音声
おんせい

案内
あんない

) 

 

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

加入者
かにゅうしゃ

への 傷 病
しょうびょう

手当金
てあてきん

 

  上尾市
あ げ お し

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

し給与
きゅうよ

の支払い
し は ら い

を受
う

け

ている人
ひと

が、「新型
しんがた

コロナウイルスに感染
かんせん

した」「発熱
はつねつ

などの症 状
しょうじょう

があり感染
かんせん

が疑わ
うたがわ

れる」などの理由
り ゆ う

によ

り、仕事
し ご と

ができなくなって 給 料
きゅうりょう

がなくなった場合
ば あ い

、

傷 病
しょうびょう

手当金
てあてきん

の支給
しきゅう

が受
う

けられることがあります。そ

の適用
てきよう

期間
き か ん

が 3月
がつ

31日
にち

(水
すい

)まで延長
えんちょう

されました。 

 

還付申告（退税申请） 

源泉征收（预扣）的所得税如果超出应该缴纳的所

得税金额，通过申请超出支付的金额将被退还。这种

申请称为「還付申告（退税申请）」。 

 

主要在以下情况下可以办理退还手续。 

・中途辞职，由于没有办理退还手续（公司工作的

人）。 

・有追加所得扣除（社会保险费扣除，生命保险费

扣除等）。 

・支付过高额医疗费。 

・购买住宅，正在支付住宅贷款。    

请携带下记物品办理申请手续 

・2020 年工资所得・养老金等 

源泉征收票（原物） 

・印章 

・可以领取退税金的银行账户 

（申请者名义） 

・个人编号及可以确认本人的文件 

（在留卡，驾驶执照等） 

・配偶的源泉征收票（如果配偶有收入的人） 

 

其他扣除所需的文件，请向上尾税务署询问。 

→ 上尾税务署 (西门前577)  

Tel.048-770-1800 (自动音声引导) 

 

对于国民健康保险加入者的伤病津贴 

有工作并加入上尾市国民健康保险的人，因为「感

染新型冠状病毒」「有发烧等的症状，疑似感染」等的

理由不能工作又没有工资时，有可能可以领取伤病津

贴。这次期间延长至 3月 31 日（星期三）。 
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→ 保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

  

Tel.048-782-6481 / Fax 048-775-9827 
 

国民
こくみん

年金
ねんきん

 

日本
に ほ ん

国内
こくない

に住
す

む全
すべ

ての人
ひと

は、国籍
こくせき

に関
かか

わらず、20歳
さい

になると会
かい

社員
しゃいん

や公務員
こうむいん

、またはその被
ひ

扶養
ふ よ う

配偶者
はいぐうしゃ

以外
い が い

の人
ひと

は、国民
こくみん

年金
ねんきん

(第１号
だい１ごう

被
ひ

保険者
ほけんしゃ

)に加入
かにゅう

するこ

とになっています。20歳
さい

になってからおおむね 2週間
しゅうかん

以内
い な い

に、日本
に ほ ん

年金
ねんきん

機構
き こ う

から納付書
のうふしょ

や年金
ねんきん

手帳
てちょう

が郵送
ゆうそう

さ

れます。保険料
ほけんりょう

は月額
げつがく

16,540円
えん

(2020年度
ね ん ど

)です。

保険料
ほけんりょう

が納
おさ

められない場合
ば あ い

には、「学生
がくせい

納付
の う ふ

特例
とくれい

制度
せ い ど

」

や「免除
めんじょ

制度
せ い ど

」、「納付
の う ふ

猶予
ゆ う よ

制度
せ い ど

」が 

ありますので相談
そうだん

してください。 

→ 保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

 

Tel.048-775-5137  

Fax 048-775-9827 
 

地元
じ も と

企業
きぎょう

による若者
わかもの

就 職
しゅうしょく

面接会
めんせつかい

 

と き：2月
がつ

3
みっ

日
か

(水
すい

) 午後
ご ご

1時
じ

～4時
じ

 

     (受
う

け付
つ

け/午後
ご ご

12時
じ

30分
ぷん

～3時
じ

30分
ぷん

) 

ところ：文化
ぶ ん か

センター 

内
ない

 容
よう

：採用
さいよう

担当者
たんとうしゃ

と個別
こ べ つ

に面接
めんせつ

 

対
たい

 象
しょう

：次
つぎ

の①または②のいずれかに該当
がいとう

する人
ひと

 

① 2021年
ねん

3月
がつ

に高校
こうこう

・大学
だいがく

などの新規
し ん き

卒業
そつぎょう

予定者
よていしゃ

 

② 若年者
じゃくねんしゃ

(おおむね 44歳
さい

以下
い か

) 

持
も

ち物
もの

：履歴書
りれきしょ

 

＊詳
くわ

しくは、上尾市
あ げ お し

、桶川市
おけがわし

、伊奈町
い な ま ち

の 

ホームページをご覧
らん

ください。 

→ ハローワークプラザ大宮
おおみや

  

Tel.048-658-1145 
 
 

アンケート 
上尾市
あ げ お し

は、国籍
こくせき

に関
かか

わらずみんなが住
す

みやすい街
まち

を

目指
め ざ

しています。そのための計画
けいかく

を作
つく

るために、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の皆
みな

さんのご意見
い け ん

を聞
き

きたいので、アンケ

ートを 1,000人
にん

の方
かた

に送
おく

りました。アンケートが届
とど

い

た方
かた

は回答
かいとう

をお願
ねが

いします。1月
がつ

10日
と お か

までに、切手
き っ て

を

貼
は

らずにポストに入
い

れてください。 

→ 市民
し み ん

協働
きょうどう

推進課
すいしんか

 

 Tel.048-775-4597 / Fax 048-775-0007 

s53000@city.ageo.lg.jp 

→ 保险年金课  

Tel.048-782-6481 / Fax 048-775-9827 

 

国民年金 

居住于日本的所有的人，不论国籍，除了公司职

员・公务员及被抚养配偶者以外，凡是年满 20岁者，

必须加入国民年金（第 1 号被保险者）。达到 20 岁后

大约 2 个星期以内领取日本年金机构邮寄给的缴纳书

和年金手册。保险费为每月 16540日元（2020 年度）。

如果缴不了保险费时，可以利用「学生缴纳特例制度」

和「免除制度」，「缴纳犹豫制度」。详细情况请向保险

年金课。 

→ 保险年金课 

Tel.048-775-5137  

Fax 048-775-9827 
 

 

 

本地企业开办年青人就业面谈会 

日期：2月 3日（星期三）下午 1点～4点 

（受理时间上午 12点 30分～下午 3点 30分） 

地点：文化中心 

内容：和录用但当者进行个别面谈 

对象：符合以下①或②条件的人 

① 将于 2021年 3月由高校・大学等毕业的 

学生 

② 年青人（大概 44岁以下） 

携带物品：履历表 

＊详细情况请阅览上尾市・桶川市・ 

伊奈町官方主页。 

→ ハローワークプラザ大宫  

Tel.048-658-1145   

 

 

民意调查 

上尾市以所有市民（不论国籍）都能过着安稳的

生活为市政目标。为了实现此项目标，在策定计划之

前需要收集外籍市民的意见。为此已经邮寄民意调查

表给 1000人的外籍市民。当您收到民意调查表请填写

作答后在 1月 10日之前投递邮箱（不必贴邮票）。 

 

→ 市民协动推进课 

 Tel.048-775-4597 / Fax 048-775-0007 

s53000@city.ageo.lg.jp 
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自転車
じ て ん し ゃ

安全利用五則
あ ん ぜ ん り よ う ご そ く

 

１． 自転車
じてんしゃ

は車道
しゃどう

が原則
げんそく

、歩道
ほ ど う

は例外
れいがい

 

自転車
じてんしゃ

は、道路
ど う ろ

交通法上
こうつうほうじょう

の車両
しゃりょう

の一種
いっしゅ

です。た

だし、13歳
さい

未満
み ま ん

の子
こ

ども、70歳
さい

以上
いじょう

の高齢者
こうれいしゃ

、

障害
しょうがい

のある人
ひと

は、自転車
じてんしゃ

で歩道
ほ ど う

を通行
つうこう

できます。

また、「自転車
じてんしゃ

および歩行者
ほこうしゃ

専用
せんよう

」の標識
ひょうしき

がある

場合
ば あ い

や状 況 的
じょうきょうてき

にやむを得
え

ない場合
ば あ い

は、歩道
ほ ど う

を

通行
つうこう

できます。 
 

２． 車道
しゃどう

は左側
ひだりがわ

を通行
つうこう

 
 

３． 歩道
ほ ど う

は歩行
ほ こ う

者優先
しゃゆうせん

で、車道
しゃどう

寄
よ

りを徐行
じょこう

 

自転車
じてんしゃ

は歩道
ほ ど う

ではすぐに停止
て い し

できる速度
そ く ど

で走行
そうこう

し、歩
ほ

行者
こうしゃ

の通行
つうこう

を妨
さまた

げる場合
ば あ い

は、一時
い ち じ

停止
て い し

し

なければなりません。 
 

４．安全
あんぜん

ルールを守
まも

る 

・飲酒
いんしゅ

運転
うんてん

、二人
ふ た り

乗
の

り、並進
へいしん

の禁止
き ん し

 

＊運転者
うんてんしゃ

が 16歳
さい

以上
いじょう

で同乗者
どうじょうしゃ

が 6歳
さい

未満
み ま ん

の子
こ

ど

もの場合
ば あ い

、一定
いってい

の条件
じょうけん

を満
み

たすと、二人
ふ た り

または 

三人
さんにん

で乗
の

ることが出来
で き

ます。 

・夜間
や か ん

はライトを点灯
てんとう

 

・交差点
こうさてん

での信号
しんごう

順守
じゅんしゅ

と一時
い ち じ

停止
て い し

・安全
あんぜん

確認
かくにん

 

・傘差
か さ さ

し、イヤホン、ヘッドホン、 

携帯
けいたい

電話
で ん わ

の使用
し よ う

禁止
き ん し

 
 

５．子
こ

どもはヘルメットを着用
ちゃくよう

 

保護者
ほ ご し ゃ

は 13歳
さい

未満
み ま ん

の 

子
こ

どもへのヘルメット 

着用
ちゃくよう

に努
つと

めましょう。 

 

自転車
じ て ん し ゃ

損害
そんがい

保険
ほ け ん

 

自転車
じ て んし ゃ

事故
じ こ

の加害者
か が いし ゃ

に対
たい

し、高額
こうがく

の賠償
ばいしょう

金
きん

が

請求
せいきゅう

されるケースが増
ふ

えています。こうした状 況
じょうきょう

の中
なか

、埼玉県
さいたまけん

では 2018年
ねん

4月
がつ

から、県内
けんない

で自転車
じ て んし ゃ

を

利用
り よ う

する場合
ば あ い

に自転車
じ て んし ゃ

損害
そんがい

保険
ほ け ん

などへの加入
かにゅう

が

義務
ぎ む

となっています。未成年者
みせいねんしゃ

が自転車
じ て んし ゃ

を利用
り よ う

する

場合
ば あ い

は、保護者
ほ ご し ゃ

が加入
かにゅう

しなくてはなりません。月々
つきづき

数百円
すうひゃくえん

の保険料
ほけんりょう

で大
おお

きな補償
ほしょう

が得
え

られますので、

万一
まんいち

の賠償
ばいしょう

に備
そな

えて 

自転車
じ て んし ゃ

損害
そんがい

保険
ほ け ん

に 

加入
かにゅう

しましょう。 

 

自行车安全利用 5个规则 

1. 原则上自行车得在车道上行走，人行道为例外 

场合 

自行车在道路交通法上为车辆的一种。但是未满

13 岁的儿童，70岁以上的高龄者和障碍者可以在

人行道上行走。另外「自転車
じてんしゃ

および歩行者
ほこうしゃ

専用
せんよう

（自

行车及步行者专用）」标识的道路或在不得已的情况

下可以在人行道上行走。 

2.边行走在车道的左 

3.在人行道行走时必需让步行者优先，在靠近车道的

一边慢行 

在人行道行走时必需保持可以马上停车的速度，妨

碍到步行者时必需暂时停车。 

4.遵守安全规则 

・禁止酒后骑车，骑车载人，两辆自行者横排 

并行。 

＊16 岁以上的人骑自行车时若具备一定条件就可

以载 1个或 2个 6岁未满的儿童。 

・在夜间要开灯。 

・在十字路口要遵守交通信号，暂停，确认安全。 

・禁止打伞，装听克重耳机及使用手机。 

5.小孩必需戴安全帽 

家长必需然未满 13岁的 

孩子戴安全帽。 

 

 

 

 

 

自行车事故的保险 

最近自行车的事故增加，而且对加害者要求巨

额赔款的案件也岁者增加。在这种情况下，埼玉县

政府从 2018年 4月起在县内骑自行车时有义务必需

加入自行车损失保险。未成年者骑自行车时必需由

家长加入。每月支付几百日元的保险费取得最很大

的保障，为了准备万一发生事故被要求赔款，建议

您加入损失保险。 

 

 



ＡＧＡ日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

  

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない市民
し み ん

のための日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

で

す。新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

対策
たいさく

のため、人数
にんずう

を

制限
せいげん

しますので、必ず
かならず

事前
じ ぜ ん

に申し込んで
も う し こ ん で

ください。 
 

火曜
か よ う

教室
きょうしつ

 

と き：1月
がつ

12日
にち

～3月
がつ

9
ここ

日
のか

（2月
がつ

23日
にち

を除
のぞ

く） 

午前
ご ぜ ん

10時
じ

～11時
じ

30分
ぷん

 

ところ：文化
ぶ ん か

センター 
 

水曜
すいよう

教室
きょうしつ

 

と き：1月
がつ

13日
にち

～3月
がつ

10
とお

日
か

 

午後
ご ご

7時
じ

～8時
じ

30分
ぷん

  

ところ：上尾
あ げ お

公民館
こうみんかん

 
 

費用
ひ よ う

は、個人
こ じ ん

年
ねん

会費
か い ひ

として 2,000円
えん

。申
もう

し込
こ

みは、

ファックスまたはメールで市
し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

（AGA）

事務局
じむきょく

へ。 

→ AGA事務局
じむきょく

  

Tel.048-780-2468 / Fax 048-775-0007  

office@aga-world.com 
 

1月
がつ

のハローコーナー 

月曜日
げつようび

の相談
そうだん

 

と き：1月
がつ

4
よっ

日
か

・18日
にち

 

ところ：市
し

役所
やくしょ

第
だい

3別館
べっかん

１階
かい

 

（市
し

役所
やくしょ

の向
む

かいの建物
たてもの

） 

＊第
だい

4月曜日
げつようび

(1月
がつ

25日
にち

)は、ハローコーナーは 

ありません。 

土曜日
ど よ う び

の相談
そうだん

 

と き：1月
がつ

23日
にち

 

ところ：市
し

役所
やくしょ

5階
かい

  

501会議室
かいぎしつ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
AGA 学日语讲座 

为了不以日语为母语的市民开办学日语讲座。防

止新型冠状病毒感染症的对策规定限制参加人数，务

必事前报名。 

周二教室 

日期：1月 12日～3月 9日（2月 23 日除外） 

     上午 10点～11点 30 分 

地点：文化中心 

周三教室 

日期：1月 13日～3月 10日 

晚上 7点～8点 30分 

地点：上尾公民馆 

 

费用为 2000 日元（1 年的个人会费）。在市国际

交流协会（AGA）事务局用传真・电子邮件受理报名。 

→ AGA事务局  

Tel.048-780-2468 / Fax 048-775-0007  

office@aga-world.com 

 

 

 

1 月的外语咨询服务 
星期一的咨询 

日期：1月 4日 18日 

地点：市役所第 3别馆 1楼 

（在市役所的对面） 

＊第 4周的星期一（1月 25 日）没有外语咨询服务。 

星期六的咨询 

日期：1月 23 日 

地点：市役所 5楼 501会议室 

「ハローコーナー
は ろ ー こ ー な ー

」は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のための相談
そうだん

窓口
まどぐち

です。 

時間
じ か ん

・言語
げ ん ご

:午前
ご ぜ ん

9時
じ

～正午
しょうご

 英語
え い ご

／スペイン語
す ぺ い ん ご

 

            午後
ご ご

1時
じ

～4時
じ

  スペイン語
す ぺ い ん ご

／中国語
ちゅうご く ご

／ポルトガル語
ぽ る と が る ご

 

電話
で ん わ

相談
そうだん

: 048-775-5111（代表
だいひょう

） ＊交換
こうかん

手
しゅ

に「ハローコーナー
は ろ ー こ ー な ー

お願い
 ね が  

します」と言って
い   

ください。 

「你好窗口」是专为外籍市民开设的免费外语咨询服务。 

开设时间: 上午 9点～12点西班牙语·英语 下午 1点～4点西班牙语·汉语·葡萄牙语 

电话号码:048-775-5111(总机) *请向交换台说「ハローコーナーお願いします」 

「你好消息」您可以随时在上尾市网站查询·阅览。（http://www.city.ageo.lg.jp/）对于居住在市

内的市民、除了上网阅览以外、我们向您还可以免费邮寄给「你好消息」。 

→上尾市民协动推进课 tel.048-775-4597/fax 048-775-0007/email s53000@city.ageo.lg.jp 
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