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◆『広報あげお』は、各支所・出張所、ＪＲ上尾駅・北上尾駅・桶川駅の他
　市内の各公共施設、金融機関などに置いてあり、自由に持ち帰れます。

◆環境保全のため、市内の公共施設へのお出掛けは
　市内循環バス“ぐるっとくん”をご利用ください。

「どこに相談したらよいか分からない」時は
新型コロナウイルス総合窓口

事業主向け 　�彩の国｢新しい生活様式｣安心宣言(5ページ参照)
� 県緊急事態措置相談センター　 830-8141(9～18時)

「感染の疑いがある」などの相談は
新型コロナウイルス感染症
県民サポートセンター

支援策（個人向け） 問い合わせ
給付　PCR検査受診者自己負担分の助成 健康増進課　 774-1414・774-1411・ 774-8188・776-7355

給付　妊婦応援タクシー利用料金助成事業 健康増進課　 774-1414・ 774-8188

給付　認可外保育施設等保育料補助金 保育課　 775-5121・ 774-5342

給付　�新型コロナウイルスに感染した被保険
者などに傷病手当金を支給

保険年金課(国保給付)　　 782-6481・ 775-9827
　　　　　(高齢者医療)　 775-5125・ 775-9827

給付　ひとり親世帯への臨時特別給付金 子ども支援課　 775-6819・ 774-5342

猶予　国民年金学生納付特例 保険年金課　 775-5137・ 775-9827／大宮年金事務所　 652-3399
ねんきん加入者ダイヤル　 0570-003-004

減免　国民健康保険税・後期高齢者医療保険料 保険年金課(国保資格・課税)　 782-6471・ 775-9827
　　　　　(高齢者医療)　　　 775-5125・ 775-9827

減免　国民年金保険料 保険年金課　 775-5137・ 775-9827／大宮年金事務所　 652-3399
ねんきん加入者ダイヤル　 0570-003-004

減免　介護保険料 高齢介護課　 775-5127・ 776-8872

相談　�コロナ禍の就活を勝ち抜くための特別
就職セミナー(16ページ参照) 商工課　 777-4441・ 775-5024

支援策（個人と事業主向け） 問い合わせ
給付　�新型コロナウイルス感染症対応休業支

援金・給付金
新型コロナウイルス感染症対応休業支援金・給付金コールセンター　
0120-221-276(平日8時30分～20時〈㈯㈰㈷は17時15分まで〉)

猶予　税の徴収猶予の特例 納税課　 775-5194・ 775-9846

猶予　水道料金・下水道使用料 業務課　 775-5161・ 775-9041

減免　水道基本料金の免除 業務課　 775-5161・ 775-9041　※申請は不要です。

支援策（事業主向け） 問い合わせ
給付　家賃支援給付金 家賃支援給付金コールセンター　 0120-653-930(8時30分～19時)

給付　�商店街等応援支援金�
(商店街等活力再生推進事業支援金) 上尾商工会議所　 773-3111・ 775-9090(㈯㈰㈷を除く9～17時)

給付　�マル経融資の利子補給�
(小規模事業者経営改善資金) 商工課　 777-4441・ 775-5024

貸付　農林漁業セーフティネット資金 日本政策金融公庫　さいたま支店　 645-5421

減免　固定資産税(5ページ参照) 資産税課　 775-6649・ 775-9846

相談　ワンストップ相談窓口(4ページ参照) 商工課　 777-4441・ 775-5024

775-2294(平日8時30分～17時)0570-783-770(毎日24時間)

新型コロナウイルスに係る支援策
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