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「你好窗口」的服务和「你好消息」的发行都是由上尾市市民协动推进课负责监督管理

新型コロナウイルス 

＜ 相談
そうだん

窓口
まどぐち

 ＞ 

新型
しんがた

コロナウイルスの相談
そうだん

窓口
まどぐち

があります。 
 

平日
へいじつ

 昼間
ひ る ま

 

と き：午前
ご ぜ ん

8時
じ

30分
ぷん

～午後
ご ご

5時
じ

15分
ふん

 

ところ：鴻巣
こうのす

保健所
ほけんじょ

 (鴻巣市
こうのすし

東
ひがし

4-5-10) 

Tel.048-541-0249 

＊原則
げんそく

日本語
に ほ ん ご

で対応
たいおう

します。訪問
ほうもん

の場合
ば あ い

、翻訳
ほんやく

アプ

リを使
つか

って以下
い か

の 10言語
げ ん ご

で相談
そうだん

できます。  

英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

朝鮮語
ちょうせんご

、ポルトガル語
ご

 

スペイン語
ご

、ベトナム語
ご

、タイ語
ご

、タガログ語
ご

 

ネパール語
ご

、インドネシア語
ご

 
 

土曜
ど よ う

・日曜
にちよう

・祝日
しゅくじつ

 昼間
ひ る ま

 

と き：午前
ご ぜ ん

8時
じ

30分
ぷん

～午後
ご ご

5時
じ

15分
ふん

 

ところ：埼玉県
さいたまけん

 保健
ほ け ん

医療
いりょう

政策課
せいさくか

  

感染症
かんせんしょう

・新型
しんがた

インフルエンザ対策
たいさく

担当
たんとう

 

Tel.048-830-3557 

＊原則
げんそく

日本語
に ほ ん ご

で対応
たいおう

します。 
 

夜間
や か ん

 

と き：午後
ご ご

5時
じ

15分
ふん

～午前
ご ぜ ん

8時
じ

30分
ぷん

 

ところ：埼玉県
さいたまけん

救 急
きゅうきゅう

電話
で ん わ

相談
そうだん

 

Tel. #7119 

＊原則
げんそく

日本語
に ほ ん ご

で対応
たいおう

します。 

 

＜ 手洗
て あ ら

い ＞ 

 新型
しんがた

コロナウイルスの予防
よ ぼ う

のためには、他
ほか

の

感染症
かんせんしょう

と同様
どうよう

に手
て

洗
あら

いが重要
じゅうよう

です。せっけんをよく

泡立
あ わ だ

てて洗
あら

い、流水
りゅうすい

で十分
じゅうぶん

にすすいでください。こ

れを２回
かい

繰
く

り返
かえ

すと大変
たいへん

効果的
こうかてき

です。 
 

 

 

新型冠状病毒(新型コロナウイルス) 

＜咨询窗口＞ 

有关新型冠状病毒的咨询窗口。 

平日白天 

时间：上午 8点 30 分～下午 5点 15分 

地点：鸿巢保健所 (鸿巢市东 4-5-10) 

Tel.048-541-0249 

*原则上用日语应付。对直接到保健所来的人用翻译软

件有下记 10 种语言可以咨询。 

英语，汉语，韩国朝鲜语，葡萄牙语，西班牙语，越

南语，泰国语，他加禄语，尼泊尔语，印度尼西亚语 

星期六・星期日・国定假日的白天 

时间：上午 8点 30分～下午 5点 15分 

地点：埼玉县保健医疗政策课  

感染症・新型流行性感冒对策担当 

Tel.048-830-3557  

*原则上用日语应付。 

夜间 

时间：下午 5点 15分～上午 8点 30分 

地点：埼玉县急救电话咨询 

Tel.＃7119 

*原则上用日语应付。 

＜洗手＞ 

为了预防新型冠状病毒，和其他的传染性疾病一样洗

手是非常重要的。将肥皂洗出泡沫后用流水冲洗干净。

重复两次效果更大。 
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原付
げんつき

・バイク・軽自動車
けいじどうしゃ

の廃車
はいしゃ

手続
て つ づ

き 

軽自動
けいじどう

車税
しゃぜい

は、毎年
まいとし

4月
しがつ

１日
ついたち

現在
げんざい

で登録
とうろく

している

所有者
しょゆうしゃ

にかかります。他人
た に ん

にあげたり、解体
かいたい

したり、

盗
ぬす

まれたりして、原動機付自転車
げんどうきつきじてんしゃ

・バイク・軽自動車
けいじどうしゃ

 

をすでに所有
しょゆう

していない場合
ば あ い

は、正
ただ

しい手続
て つ づ

きをして

いないと課税
か ぜ い

の対象
たいしょう

になります。所有者
しょゆうしゃ

が死亡
し ぼ う

また

は市外
し が い

に転出
てんしゅつ

する場合
ば あ い

も、廃車
はいしゃ

などの手続
て つ づ

きが必要
ひつよう

です。4月
しがつ

1日
ついたち

(水
すい

)までに手続
て つ づ

きをしてください。 

転入
てんにゅう

した人
ひと

で、上尾市
あ げ お し

のナンバープレートに変更
へんこう

していない原付
げんつき

(125cc以下
い か

)の所有者
しょゆうしゃ

は、市民税課
し み ん ぜ い か

で

ナンバープレート交換
こうかん

の手続
て つ づ

きをしてください。 

＊125cc を超
こ

えるバイクについては埼玉
さいたま

運輸
う ん ゆ

支局
しきょく

(℡ 050-5540-2026）、軽自動車
けいじどうしゃ

(三
さん

・四輪
よんりん

)は軽自動車
けいじどうしゃ

検査
け ん さ

協会
きょうかい

埼玉
さいたま

事務所
じ む し ょ

(℡ 050-3816-3110)へ 

問
と

い合
あ

わせてください。     

→ 市民税課
し み ん ぜ い か

 (市
し

役所
やくしょ

 2階
かい

) 

Tel.048-775-5130  

Fax 048-775-9846 

 

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

 

国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

への加入
かにゅう

・脱退
だったい

の届
とど

け出
で

は自動的
じどうてき

には

行
おこな

われません。住所
じゅうしょ

・氏名
し め い

・世帯
せ た い

主
ぬし

が変
か

わった、ま

た、 就 職
しゅうしょく

・退職
たいしょく

したなどの異動
い ど う

があったときは、

1 4 日
じゅうよっか

以内
い な い

に 必
かなら

ず届
とど

け出
で

てください。届
とど

け出
で

には、

異動
い ど う

の事実
じ じ つ

が確認
かくにん

できる証明書
しょうめいしょ

などが必要
ひつよう

です。 

→ 保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

（市
し

役所
やくしょ

 1階
かい

） 

Tel.048-782-6471 / Fax 048-775-9827 

 

国民
こくみん

年金
ねんきん

 

国民
こくみん

年金
ねんきん

は、日本
に ほ ん

国内
こくない

に住
す

む 20～59歳
さい

の全
すべ

ての人
ひと

が

加入
かにゅう

する制度
せ い ど

です。職 業
しょくぎょう

などにより加入
かにゅう

の仕方
し か た

は３

つの種別
しゅべつ

に分
わ

かれています。 就 職
しゅうしょく

や転職
てんしょく

、結婚
けっこん

な

どで加入
かにゅう

する種別
しゅべつ

が変
か

わったときや、住所
じゅうしょ

や氏名
し め い

が

変更
へんこう

になったときは、早
はや

めに手続
て つ づ

きをしてください。 

→ 保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

  

Tel.048-775-5137  

Fax 048-775-9827 

大宮
おおみや

年金
ねんきん

事務所
じ む し ょ

       

Tel.048-652-3399 
 

 
 

 
小型摩托车・摩托车・小型汽车的废车 

（废弃处理）手续 
市役所于每年 4月 1日对登记的小型汽车征税。如

果已经将车让他人，已经拆卸解体或被盗等不归您所有

的情况下，请尽快办理相关手续以避免成为课税对象。

所有者已经死亡或迁到市外时也必要办手续。请于 4月

1 日（星期三）之前办手续。搬入上尾市而未更换拍照

的摩托车（125cc 以下）所有者，请尽快到市民课办理

拍照更换手续。 

*超过 125cc 以上的摩托车请到「埼玉運輸支局（埼玉

运输支局）」(℡ 050-5540-2026），小型汽车（三・四

轮）请到「軽自動車検査協会埼玉事務所（小型汽车检

查协会埼玉事务所）」(℡ 050-3816-3110)询问。 

→ 市民税课  

Tel.048-775-5130 

Fax 048-775-9846 

 

 

 

 

国民健康保险 

国民健康保险的加入・退出申报手续，不是自动变

更方式。变更地址・姓名・户长・就职・退休等必须在

14 天以内申报。那时请携带可以确认变更的证明书。 

→ 保险年金课（市役所 1楼） 

Tel.048-782-6471/Fax 048-775-9827 

 

 

 

 

 

国民年金 

居住在日本的 20岁以上 59 岁者，都应该加入国民

年金。按照职业等分类 3种的加入方法。因就业・转业

和结婚等变更加入种类或变更住址・姓名时请提出申

报。 

 → 保险年金课  

Tel.048-775-5137 

Fax 048-775-9827 

大宫年金事务所  

Tel.048-652-3399 

 

 

 



町内会
ちょうないかい

・自治会
じ ち か い

・区会
く か い

 

町内会
ちょうないかい

・自治会
じ ち か い

・区会
く か い

は地域
ち い き

の人々
ひとびと

のつながりを

大切
たいせつ

にし、より住
す

み良
よ

い地域
ち い き

をつくっていくために、

いろいろな活動
かつどう

を行
おこな

っています。例
たと

えば、災害
さいがい

への備
そな

え、安心
あんしん

安全
あんぜん

なまちづくり、市
し

や地域
ち い き

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

、

街
まち

をきれいにする活動
かつどう

、スポーツ・レクリエーション

活動
かつどう

などです。 

最近
さいきん

全国
ぜんこく

各地
か く ち

で地震
じ し ん

や台風
たいふう

などの被害
ひ が い

がたくさんあ 

りました。いざという時
とき

には、隣
となり

近所
きんじょ

の人
ひと

たちが頼
たよ

り

になるものです。町内会
ちょうないかい

・自治会
じ ち か い

・区会
く か い

に加入
かにゅう

して、

地域
ち い き

の人々
ひとびと

と助
たす

け合
あ

いましょう。 

→ 市民
し み ん

協働
きょうどう

推進課
すいしんか

  

Tel.048-775-4597  

Fax 048-775-0007 

 
 

日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

試験
し け ん

 

7月
がつ

5日
いつか

（日
にち

）に日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

試験
し け ん

があります。今年
こ と し

か

らインターネットでの申
もう

し込
こ

みだけです。郵送
ゆうそう

での申
もう

し込
こ

みはありません。3月
がつ

27日
にち

(金
きん

)から 4月
がつ

20日
は つ か

(月
げつ

)

までに申
もう

し込
こ

んでください。受験料
じゅけんりょう

は 5,500円
えん

。 

＊試験
し け ん

は年
ねん

に 2回
かい

あります。2回目
か い め

は 12月
がつ

6日
むいか

(日
にち

)に

実施
じ っ し

されます。 

→ 日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

試験
し け ん

受付
うけつけ

センター  

Tel.03-6686-2974  

http://info.jees-jlpt.jp/ 

 

ＡＧＡのイベント 

(1) 日本
に ほ ん

文化
ぶ ん か

の集
つど

い 
 

絵
え

手紙
て が み

を描
か

いたり、扇
おうぎ

を使
つか

って「さくら さくら」

を踊
おど

ったりして、みんなで春
はる

を楽
たの

しみましょう。お茶
ちゃ

を飲
の

みながらの交流
こうりゅう

も楽
たの

しめます。 

＊「さくら さくら」は日本
に ほ ん

の伝統的
でんとうてき

な歌
うた

です。 

と き: 3月
がつ

22日
にち

(日
にち

)  

午後
ご ご

1時
じ

～4時
じ

 

（受付
うけつけ

は 12時
じ

30分
ぷん

から） 

ところ: コミュニティセンター 

参加費
さ ん か ひ

: 300円
えん

 
 

(2) 国際
こくさい

理解
り か い

セミナー 

カードゲーム「2030 SDGs」をしながら、環境
かんきょう

や経済
けいざい

 
 

町内会・自治会・区会 

为了重视与地区住民的关系，创建更优良的居住环

境而进行各式各样的活动。比方说，防备灾害，成为安

全放心的地区，提供市和地区的各种讯息，推进环境美

化运动，运动和休闲娱乐活动等。近几年全国到处发生

地震台风等。邻居是最可依赖的对象。请参加町内会・

自治会・区会，来与地区居民互相帮助吧。 

→ 市民协动推进课  

Tel.048-775-4597 / Fax 048-775-0007 

 

 

 

 

 

 

日语能力测验 

日语能力测验将于 7月 5日（星期日）举行。3月 27

日（星期五）～4月 20日（星期一）之间经由网页申请

报名。今年起没有利用邮寄的方法。费用为 5500日元。 

*测验每年有两次。下次将于 12月 6日（星期日）举行。 

→ 日语能力测验受理中心 

（日本語能力試験受付センター）  

Tel.03-6686-2974    

http://info.jees-jlpt.jp/ 

 

 

AGA 活动 

（1） 学习日本文化的集会 

体验描绘水彩明信片（在明信片上画画添上一句问候），

使用扇子跳舞「さくらさくら」等活动。让大家一起欢

迎春天的到来。还可以一边喝茶一边交流。＊「さくら

さくら」是日本的传统歌曲。 

日期: 3月 22 日(星期日)下午 1点～4点 

（12 点 30分开始受理报到） 

地点: コミュニティセンター 

参加费: 300 日元 

 

（2） AGA 国际理解讲座 

通过「2030 SDGs」的纸牌游戏学习怎么做出环境和经

济互相调和的世界。 

 

 

http://info.jees-jlpt.jp/


 

を両立
りょうりつ

させた世界
せ か い

をどのようにして作
つく

るのかを楽
たの

し

く学
まな

びます。 

＊ 「 2030 SDGs 」 と は 、 持続
じ ぞ く

可能
か の う

な 開発
かいはつ

目標
もくひょう

(Sustainable Development Goals)を達成
たっせい

するために 

現在
げんざい

から 2030年
ねん

までの道
みち

のりを体験
たいけん

するゲームです。 

と き: 3月
がつ

29日
にち

(日
にち

)  

午後
ご ご

1時
じ

30分
ぷん

～4時
じ

30分
ぷん

  

ところ: 文化
ぶ ん か

センター 

参加費
さ ん か ひ

: 無料
むりょう

 

 

申込
もうしこ

みは、イベント名
めい

、名前
な ま え

、住所
じゅうしょ

、電話番号
でんわばんごう

を書
か

いて、(1)は 3月
がつ

17日
にち

(火
か

)、(2)は 3月
がつ

16日
にち

(月
げつ

)までに、

ファクス、メールで市
し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

（AGA）事務局
じむきょく

へ 

→ AGA事務局
じむきょく

  

Tel.048-780-2468 / Fax 048-775-0007  

office@aga-world.com 

 

3月
がつ

のハローコーナー 

月曜日
げつようび

の相談
そうだん

 

と き：3月
がつ

2
ふつ

日
か

、 9
ここの

日
か

、16日
にち

、30日
にち

 

ところ：市
し

役所
やくしょ

 第
だい

3別館
べっかん

１階
かい

 

（市
し

役所
やくしょ

の向
む

かいの建物
たてもの

） 
  

土曜日
ど よ う び

の相談
そうだん

 

と き：3月
がつ

28日
にち

 

ところ：市
し

役所
やくしょ

 5階
かい

  

501会議室
かいぎしつ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊「2030 SDGs」是为了达到可以维持的开发目标

(Sustainable Development Goals)体验从现在到 2030

年的行程的一种游戏。 

日期: 3月 29 日(星期日) 

下午 1点 30 分～4点 30分  

地点: 文化中心 

参加费:免费 

报名方法如下；请写明参加活动的名称，姓名，地址，

电话号码后用传真或电子邮件到市国际交流协会（AGA）

事务局报名。（1）的截止为 3月 17日（星期二），（2）

的截止为 3月 16日（星期一）。 

→ AGA 事务局  

Tel.048-780-2468 / Fax 048-775-0007  

office@aga-world.com 

 

3 月的外语咨询服务 

在星期一的咨询 

日期：3月 2 日、9日、16 日、30日 

地点：市役所第 3别馆１楼（市役所的对面） 

在星期六的咨询 

日期：3月 28 日 

地点：市役所 5楼 501会议室 

「ハローコーナー
は ろ ー こ ー な ー

」は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のための相談
そうだん

窓口
まどぐち

です。 

時間
じ か ん

・言語
げ ん ご

:午前
ご ぜ ん

9時
じ

～正午
しょうご

 英語
え い ご

／スペイン語
す ぺ い ん ご

 

            午後
ご ご

1時
じ

～4時
じ

  スペイン語
す ぺ い ん ご

／中国語
ちゅうご く ご

／ポルトガル語
ぽ る と が る ご

 

電話
で ん わ

相談
そうだん

: 048-775-5111（代表
だいひょう

） ＊交換
こうかん

手
しゅ

に「ハローコーナー
は ろ ー こ ー な ー

お願い
 ね が  

します」と言って
い   

ください。 

「ハローコーナーニュース
は ろ ー こ ー な ー に ゅ ー す

」は、上尾市
あ げ お し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

(http://www.city.ageo.lg.jp/)でも見られます
み    

が、ご希望
  きぼ う

の方
かた

には郵送
ゆうそう

します（市内
し な い

にお住まい
 す   

の方
かた

のみ）。詳しく
くわ    

は、上尾市
あ げ お し

役所
やくしょ

 市民
し み ん

協働
きょうどう

推進課
す い しん か

まで。  

Tel.048-775-4597 / Fax 048-775-0007 / s53000@city.ageo.lg.jp 

「你好窗口」是专为外籍市民开设的免费外语咨询服务。 

开设时间: 上午 9点～12点西班牙语·英语 下午 1 点～4点西班牙语·汉语·葡萄牙语 

电话号码:048-775-5111(总机) *请向交换台说「ハローコーナーお願いします」 

「你好消息」您可以随时在上尾市网站查询·阅览。（http://www.city.ageo.lg.jp/）对于居住在市

内的市民、除了上网阅览以外、我们向您还可以免费邮寄给「你好消息」。 

→上尾市民协动推进课 tel.048-775-4597/fax 048-775-0007/email s53000@city.ageo.lg.jp 
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