
　　月の相談

市民相談
相続、離婚相談など

土・日曜日を除く
毎日
₈：３０～ １２：００
１３：００ ～ １７：００

弁護士相談 事前予約
相続、離婚、契約、交通事故の示談・損害賠償、
調停・訴訟手続きなど

１１日㈬、２０日㈮、
２5日㈬
１０：００ ～ １２：００
１３：００ ～ １5：００

司法書士相談 事前予約
相続、遺言、離婚、不動産、会社の登記、少額
の民事裁判、債務整理、成年後見手続きなど

₅日㈭
１３：００～ １5：３０

税理士相談 事前予約
相続、贈与、所得税、その他税金問題全般

₄日㈬
１０：００ ～ １5：００

行政書士相談 事前予約
相続、遺言、贈与、離婚協議、農地転用、建設・運
送業許可申請、成年後見・会社設立の手続きなど

１７日㈫
１３：００ ～ １６：００

不動産相談 事前予約
不動産の売買・賃貸など

₃日㈫
１３：００ ～ １６：００

行政相談
国の行政事務についての要望や苦情

₃日㈫
１０：００ ～ １２：００

住宅増改築・修繕相談
住宅の増改築・修繕

１３日㈮
１３：００ ～ １5：００

ところ
市民相談室（市役所第三別館１階）　 ７７5-4６4３
※事前の予約は、各相談日の１カ月前から受け付けます。受け付け開始日
が、土・日曜日、祝日などに当たる場合はその直前の平日になります。

暴力追放相談 事前予約
暴力団対策の相談

₃日㈫
１３：００ ～ １６：００

ところ 交通防犯課（市役所₄階） ７７5-5１３８　 ７７5-99２７

女性のための相談 事前予約
自分自身の性格や生き方、夫や家族との関係、夫や
恋人からの暴力などで悩んでいる女性のための相談

毎週水曜日
１０：００ ～ １２：００
１３：００ ～ １６：００
（１回の相談は5０分）

女性のための法律相談 事前予約
離婚、夫や恋人からの暴力など法律の問題で悩ん
でいる女性のための女性弁護士による法律相談

１７日㈫
１３：００ ～ １６：００
（１回の相談は３０分）

女性のためのＤＶ電話相談
配偶者からの暴力（ドメスティック・バイオ
レンス）に関する相談

毎週木曜日
１０：００ ～ １２：００
１３：００ ～ １６：００

ところ 男女共同参画推進センター（市役所第三別館１階）
７７８-5１１０（相談室専用電話）　 ７７８-5１１２

人権相談
家庭内の不和、相続、不動産貸借・売買、人
権にまつわる悩み事・もめ事など

₂日㈪・２5日㈬
１０：００ ～ １２：００
１３：００ ～ １5：００

ところ 市役所₇階大会議室
人権男女共同参画課　　 ７７5-5１１７　 ７７８-5１１２

外国人市民のための相談
（ハローコーナー）
外国人市民の生活情報の提供や相談など

毎週月曜日
₉：００～ １２：００
英語・スペイン語
１３：００～ １６：００
中国語・スペイン語・
ポルトガル語

ところ 市民相談室（市役所第三別館１階）
市民協働推進課　　 ７７5-459７　 ７７5-9８１9

消費生活相談
インターネットやはがきでの架空請求、クー
リングオフ、多重債務（借金問題）など消費生
活についての相談や苦情・知識

土・日曜日を除く
毎日
１０：００ ～ １２：００
１３：００ ～ １６：００

ところ 消費生活センター（コミュニティセンター₂階）
７７5-０８０１　 ７７６-4６００

心配ごと相談 事前予約
家庭内の悩み事、社会的な問題、介護について

₃・１７日㈫
１０：００ ～ １２：００

ところ 社会福祉協議会（総合福祉センター内）
７７３-７１55　 ７７２-８６4７

内職相談
内職の相談・紹介、求人の受理、就業情報の
提供など

毎週火・金曜日
１０：００ ～ １２：００
１３：００ ～ １６：００

ところ 内職相談室（JR上尾駅東口プラザ館₅階ワークプラザあげお）
７７３-３２００

国民年金相談
※相談内容によっては年金事務所へ案内するこ
ともあります。

土・日曜日を除く
毎日
₉：００ ～ １１：００
１３：００ ～ １６：００

ところ 保険年金課（市役所１階）
７７5-5１３７　 ７７5-9８２７

就学相談 事前予約
障害のある幼児・児童・生徒の就学 土・日曜日を除く

毎日
₉：００ ～ １７：００
（予約受け付けは
１６：３０ まで）

教育相談 事前予約
不登校、子どもの性格・行動、知的発達、言
葉について、学業など（電話・来所いずれも可）

ところ 教育センター（市役所別館１階）
７７６-７６００・７７６－７６０２　 ７７６-７６０4

いじめ相談
いじめに関する相談（電話）

土・日曜日を除く
毎日
₉：００ ～ １７：００

ところ 子ども・いじめホットライン（いじめ専用ダイヤル）
０１２０-55６-２9０（フリーダイヤル）

家庭児童相談
₀～１８歳の子どもの養育相談

土・日曜日を除く
毎日
₉：００ ～ １６：００

ところ 家庭児童相談室（発達支援相談センター内）
７７６-６１６4　 ７７６-６１２７

育児・発達相談
子育ての不安や発達の心配など　
※継続相談として、親子教室もあります。

土・日曜日を除く
毎日
₈：３０ ～ １７：００

運動発達相談・訓練指導 事前予約
運動機能の発達に不安や課題のある乳幼児の
個別相談・訓練指導（小学生も一部対象）

言語相談・指導 事前予約
言葉の発達に不安や課題のある幼児の個別相
談・指導（おおむね₃歳～未就学児）

ところ 発達支援相談センター（本町4－１３－１上尾保育所₂階）
７７６-６１６６　 ７７６-６１２７

少年相談
青少年の悩み事（学校・家庭での問題、交友
関係、非行など）の相談

土・日曜日を除く
毎日
₉：００ ～ １２：００
１３：００ ～ １６：００

ところ
少年愛護センター（市役所別館₂階）
０８００－８００－4１８８（フリーダイヤル）
０4８-７７5－８７１８（携帯電話、 ＰＨＳ）
７７６－２１１７

一般職業相談
若年者から高齢者までの職業相談・紹介、求
人の受理、求人情報の提供など

土・日曜日を除く
毎日
₉：００ ～ １７：００

ところ
ふるさとハローワーク
（JR上尾駅東口プラザ館₄階ワークプラザあげお）
７７３-３5００
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