
№ 件名・内容 回答

1

ひとり親支援について
【内容】
　今回のコロナに対しての支援を希望します。
　戸田市では実施しています。仕事がなくなり
ました。休校で自宅待機のため、食費、電気、
水道、ガス、日用品に圧迫しています。何卒現
金支給のご検討お願いします。

（受付№）２－２０６０
（受付日）令和２年４月２４日

　上尾市では、新型コロナウィルス対策といたしまして、ひとり
親家庭等の児童扶養手当受給資格者の方に対象児童１人当たり３
万円の支援金を支給いたします。対象者には、上尾市から案内通
知を送付いたしますが、申請は不要とし、５月末日の支給を予定
しております。
　なお、ひとり親の方が受けることができる支援などにつきまし
ては、上尾市のホームページに適宜掲載してまいりますので、よ
ろしくお願いいたします。

（担当）子ども支援課（直通電話）７７５－６８１９

2

こども医療費支給対象について
【内容】
　現在、上尾市ではこども医療費の支給対象が
中学生までですが、周辺の伊奈町では高校生ま
で桶川市も平成30年より高校生までと拡大され
ました。
 よりよい子育て環境をつくるため、上尾市も
拡大してほしいです。
 
（受付№）２－２１０９
（受付日）令和２年５月１１日

　本市では各地域に、子育て支援相談センターを設置するととも
に独自の支援事業を実施しているほか、保育所の保育料は他市と
比較して低額としています。また、放課後児童クラブは、継続し
て待機児童ゼロを達成しているところです。このように子育て支
援策については、総合的に進めているところであり、現時点にお
いては、こども医療費支給事業の年齢拡大は実施しておりませ
ん。
　
（担当）子ども支援課（直通電話）７７５－５１２０

3

市からの案内をわかりやすい表現で

【内容】
　介護保険の要介護認定結果に同封される障害
者控除対象者認定書の案内について、わかりづ
らかったので市民に分かりやすい表現にして欲
しい。

（受付№.）２－２３０２
（受付日）令和２年１０月９日

　障害者控除対象者認定書の案内について、ご不便をおかけしま
して大変申し訳ありませんでした。市民の皆様に分かりやすい表
現でご案内できるよう内容の検討を重ねてまいります。
　また引き続き、所得税・市県民税の申告時期に合わせた広報あ
げおの掲載、市のホームページに常時掲載を行うなどの方法で、
今後も周知徹底に努めてまいります。

(担当)高齢介護課(直通電話) ７７５－５１２６

4

新型コロナ感染症について

【内容】
　提案小学校・中学校の児童生徒にPCR検査を
した方がよいです。

（受付№.）２－２３３８
（受付日）令和２年1 1月1 3日

　
　新型コロナウイルス感染症の対応につきましては、市教育委員
会において、「上尾市立小・中学校再開実施マニュアル」を策定
し、各校がこのマニュアルに基づき、手洗いの励行やマスク着
用、換気の徹底等様々な対策を講じ、対応しているところです。
　1 1月に入り、全国的に新型コロナウイルスの感染者が急増して
おり、本市においても同様の傾向がございますので、基本的な感
染症対策の更なる徹底を図り、自らを感染から守るだけでなく、
自らが周囲に感染を拡大させないことを念頭に行動するよう、教
育委員会を通じ、各校に指導してまいります。
　また、無症状の児童生徒のPCR検査につきましては、財源の確保
や検査結果が陰性であってもその時点でウイルスに感染していな
いことを確認したものであり、今後感染しないと保証するもので
はないことなどの課題があることから、実施は、難しいものと考
えます。
　なお、小・中学校において感染者が判明し、集団感染の可能性
が疑われる場合には、感染者と同じ学級(又はフロア)及びクラブ
に属する児童・生徒・職員について広くPCR検査(唾液検査)の対象
にするとの県の拡大検査の実施方針がございますので、保健所の
指導をいただきながら適切に対応し、感染拡大防止や市民の皆様
の不安の軽減に努めてまいります。

（担当）学校保健課（直通電話）７７５ー９６８３
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5

上尾市の子供の貧困対策計画の策定について
【内容】
　上尾市子どもの貧困対策計画の策定について
質問させていただきます。
　どのようにして貧困の状況にある子ども及び
その保護者、学識経験者、子どもの貧困対策に
係る活動を行う民間の団体その他の関係者の意
見を反映させようとされているのか、具体的な
方法、体制等をお教え下さい。
　以上よろしくお願い致します。

（受付№.）２－２５０３
（受付日）令和３年３月１８日

　本市では、子どもの貧困対策計画を策定するにあたり、子ども
及びその保護者の意見を反映させるために、「子どもの生活実態
調査」を行う予定です。
　また、学識経験者や子どもの貧困対策を行う民間団体その他の
関係者の意見を反映させる方法等は、庁内検討会議で検討いたし
ます。

(担当)子ども支援課(直通電話) ７７５－６８１９

6

コロナ禍における高齢者に対する体力、筋力維
持対策について

【内容】

（受付№.）２－２５０６
（受付日）令和３年３月１９日

　
　本市では、高齢者の介護予防の推進を図るため、各種事業を実
施しておりますが、新型コロナウイルス感染拡大に伴い、集合型
での開催は現時点で再開の目途が立っていない状況でございま
す。そのため、「アッピー元気体操」のテレビ放映や認知症予防
のための教室である「みのり倶楽部」及び「高齢者の料理教室」
は、参加者へのテキストやレシピの郵送など、非接触型の方法に
切り替え、再開しております。
　今後の具体的な事業の開催につきましては、集合型での開催も
含め引き続き感染状況を踏まえながら、検討してまいります。

（担当）高齢介護課（直通電話）７７５－４１９０
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