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Certificates can be Obtained Cheaper
at Convenience Stores

Starting October 1, obtaining certificates
through convenience store issuance ser-
vice will cost 50 yen less than at munic-
ipality offices. Using your My-Number
Card, you can have a copy of certif-
icates, such as Residence Certificate,
issued at convenience stores throughout
Japan. No application form is needed.
This service is available from 6:30 a.m.
through 11:00 p.m. — Shimin-ka Tel 048-
775-5128 / Fax 048-775-9827
Procedures for Claiming Pension Benefits
Although you may be eligible for the
pension, you won’ t be able to receive a
pension benefit unless you claim for it.
Depending on the pension system under
which you have been covered, the office
you need to go to for the claim will be
different. Since the documents which
are needed to claim pension benefit
also vary from person to person, please
contact any of the following offices to
ask about the required documents in ad-
vance: Nenkin Dial (Tel 0570-05-1165),
Omiya Nenkin-jimusho (Tel 048-652-
3399), or Hoken-Nenkin-ka. Procedures
for claiming pension benefits can be
done online as well. = Hoken-Nenkin-ka
Tel 048-775-5137 / Fax 048-775-9827
For more information

Please contact Shimin-kyodo-suishin-ka
(in English or Japanese) at 048-775-4597
(Fax 048-775-0007) or “Hello Corner”
(counseling service for non-Japanese res-
idents in English) held on every Monday
(excluding national holidays and days
that the City Hall is closed), 9:00 am. ~
noon. Hello Corner publishes a monthly
newsletter called “Hello Corner News”
to inform non-Japanese residents of
events in Ageo and tips on living in the
city. It is posted on Ageo City website.

RV NFIVEE
Certificados estdo disponiveis em
lojas de conveniéncia com precos me-
nores

A partir de 1° de outubro, os certificados
obtidos através do servico de emissao
em lojas de conveniéncia custardo 50
ienes a menos do que os obtidos nos
guiches da prefeitura. Com o My Num-
ber Card, vocé poderd obter diversos
certificados, como cépias do seu registro
de residente, em lojas de conveniéncia

Portugués

em todo o pais. Ndo é ncessdrio preen-
cher nenhum formuldrio de inscricao.
Este tipo de servico podera ser utilizado
no hordrio de 6h30 as 23h00.

— Shimin Ka Tel 048-775-5128 / Fax
048-775-9827

Procedimentos para receber a pensao
aposentadoria

Por mais que a pessoa esteje qualificada
para receber sua aposentadoria, estes
deverdo fazer pessoalmente pedido
formal junto ao escritério onde este-
je inscrito sua previdéncia social. Ha
diferenca de tramites dependendo do
érgdo onde o beneficidrio esteje afiliado,
portanto consulte previamente junto ao
Nenkin Dial (Tel 0570-05-1165), Omiya
Nenkin Jimusho (Tel 048-652-3399) ou
junto a Secdo Seguro Aposentadoria da
prefeitura.

— Hoken Nenkin Ka Tel 048-775-5137 /
Fax 048-775-9827

Para maiores informacoes

Favor contactar Shimin-kyodo-suish-
in-Ka (inglés/japonés) Tel 048-775-
4597/Fax 048-775-0007 ou a "Hello
Corner” (balcdo de atendimento para
residentes estrangeiros em portugueés).
Consultas na todas segundas feiras do
més (excetuando-se feriados nacionais
e folga da prefeitura), de 13h00~16h00.
A Hello Corner também publica men-
salmente o informativo “"Hello Corner
News™ em lingua estrangeira onde
poderdo ser encontrados informacoes
gerais do cotidiano e eventos de nossa
cidade. Ver o site da prefeitura de Ageo.

Se puede sacar diversos certificados
en Konbini de forma econémica

Desde el 1 de octubre, puedes sacar cer-
tificados municipales 50 yenes menos si
los pides en Konbini, comparando con la
tarifa de la municipalidad. Para solicitar
certificados, como certificado domicilia-
rio, solo tienes que llevar My Number
Card a cualquier tienda de 24 horas de
todo el Japén. Ademds no se requiere el
formulario de solicitud. Horario de servi-
cio: De 6:30h a 23:00h. — Shimin-ka Tel
048-775-5128 / Fax 048-775-9827
Solicitud de pensiones

Es muy importante tener en cuenta que
nadie puede recibir la pensién sin soli-
citar aunque tenga derecho de recibirla.
Depende de los érganos de pensién en
los que estaba afiliado/a, son diferentes
las oficinas con las que tiene que po-

nerse en contacto para la solicitud de
la pensién de jubilacién. Los tramites
y documentos necesarios son distintos
segln beneficiarios, de ahi que antes de
solicitarla, se le recomiende informarse
en Nenkin-daiyaru (Tel 0570-05-1165),
Omiya Nenkin-jimusho (Tel 048-652-
3399), o Hoken-nenkin-ka. Se acepta la
solicitud de pensiones también en inter-
net. = Hoken-nenkin-ka Tel 048-775-
5137 / Fax 048-775-9827

Para mas informacién

Sirvanse ponerse en contacto con
Shimin-kyodo-suishin-Ka en japonés o
en inglés (Tel 048-775-4597, Fax 048-
775-0007) o con "Hello Corner" (servicio
de consulta para los residentes extran-
jeros en espafiol) que tiene lugar todos
los lunes (menos los dias festivos y en
que esté cerrado el Ayuntamiento), de 9
a 16 horas (de 12 a 13 horas descanso).
Hello Corner publica el boletin mensual
"Hello Corner News'" en espariol para los
residentes extranjeros con el cual podran
obtener informaciones varias tales como
eventos, informaciones utiles para la vida
cotidiana. Estd publicado en el sitio web

de la Ciudad de Ageo.
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